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Abstrak. Tujuan pelatihan ini adalah untuk memberikan pengalaman praktis dalam 
hal perencanaan program digital marketing dan rencana bisnis di SMKN 51 Jakarta. 
Selama ini, teori mengenai pemasaran digital dan proposal bisnis sudah pernah 
didapat di mata Pelajaran sekolah. Namun, pada pelatihan yang berlangsung 
selama 2 hari ini, siswa diajak untuk melakukan simulasi dengan contoh kasus  3 
unit bisnis di SMKN 51 Jakarta. Ketiga unit tersebut adalah; minimarket, percetakan 
dan penyewaan ruang auditorium. Perencanaan bisnis diarahkan untuk membuat 
proposal, jika ketiga unit usaha tersebut akan mengadakan kegiatan. Proposal bisnis 
diarahkan  pada proposal acara. Siswa tidak hanya merancang anggaran, tetapi 
juga menelaah taget market, produk dan kegiatan yang akan diselenggaran. 
Kegiatan ini diikuti oleh sekitar 33 siswa dari kelas  11, yang sebelumnya sudah 
diseleksi terlebih dahulu dari Pihak sekolah. Hasil dari pelatihan ini, terdapat 5 
kelompok yang mempresentasikan proposalnya. Dari kelima kelompok terbebut, 
dipilih 3 yang terbaik. Jika pelatihan ini dikuasi oleh siswa maka siswa sudah 
memiliki bekal dalam bidang pemasaran digital.  

 
Kata kunci: Digital marketing, Perencanaan Bisni, SMKN 51 Jakarta 
Abstract. The purpose of this training is to provide practical experience in planning 
digital marketing programs and business plans at SMKN 51 Jakarta. So far, theories 
about digital marketing and business proposals have been taught in school subjects. 
However, in the training which lasted for 2 days, students were invited to carry out 
simulations using case examples of 3 business units at SMKN 51 Jakarta. The three 
units are; minimarket, printing and room rental. Business proposals are geared 
towards event proposals. Students not only design a budget, but also examine the 
target market, products and activities that will be held. This activity was attended by 
around 33 students from class 11, who had previously been selected by the school. 
As a result of this training, there were 5 groups who presented their proposals. From 
the five groups, the best  three are selected. If this training is being understood by 
students, students will already have knowledge in the field of digital marketing. 
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Jumlah SMK dari tahun ke tahun mengalami peningkatan, Menurut penelitian 
Sudiyono, dkk, jumlah SMK pada tahun Ajaran 2019/2020 sebanyak 14.301 buah, 
dengan jumlah siswa sebesar 5.249.149 orang. Jumlah siswa dan SMK yang hampir 
sama dengan SMU ternyata tidak serta merta mengatasi permasalahan pengangguran 
di Indonesia. Lulusan SMK masih banyak yang belum bisa terserap dalam industri, 
selain itu banyak pula SMK yang Kekurangan tenaga pengajar profesional (Sudiyono et 
al., 2020). Program praktisi mengajar merupakan salah satu solusi yang diterapkan guna 
menjawab tantangan dimana Perusahaan di Indonesia sulit mendapatkan lulusan yang 
sesuai. Praktisi mengajar merupakan program yang dirintis oleh Kemendikbudristek, 
yang tujuannya adalah untuk menjalin sinergi antara praktisi, dosen dan elemen 
masyarakat lain untuk berbagai ilmu. Program ini menyediakan dana 140 miliar untuk 
2.500 mata kuliah (Mendikbudristek, 2022). 

Salah satu mata kuliah atau materi yang masuk dalam program ini adalah Digital 
Marketing dan Business Plan. Bahkan pemerintah juga sudah membuat Standar 
Kompetensi Lulusan (SKL) Kursus dan Pelatihan Pemasaran Digital. Dalam standar 
kompetensi ini, tujuan yang ingin dicapai adalah meningkatkan mutu kuliatas sumber 
daya manusia Indonesia sehingga melecutkan daya saing bangsa. Hal ini merupakan 
jawaban atas tantangan perkembangan teknologi dunia, dimana di masa kini, 
pemasaran sudah terintregasi dengan jaringan internet global (Direktorat Pembinaan 
Kursus Pelatihan, 2018) 

Untuk mewujudkan harapan tersebut, SMKN 51 Jakarta Timur, membuat kegiatan 
yang disesuaikan dengan jurusan yang ada di sekolah. Ada 5 jurusan yang ada di SMKN 
51, yaitu: bisnis dan manajemen, akuntansi dan keuangan, bradcasting dan perfilman, 
serta desain komunikasi visual (Direktorat Menengah Sekolah Menengah Kejuruan, 
2020). Kepala sekolah SKMN 51 Jakarta, Desly Wahyuni beserta para guru membuat 
program yang ditujukan pada siswa kelas 11 jurusan Pemasaran, dengan mengundang 
para praktisi di bidangnya untuk memberikan Pelatihan selama 1 minggu, mulai dari 29 
November sampai dengan 3 Desember 2023. Untuk tahun 2023, kelas Pelatihan ini 
diikuti oleh 33 peserta dan dihadiri oleh 3 praktisi.   

Pemasaran digital merupakan kegiatan pemasaran yang menggunakan berbagai 
media untuk meningkatkan penjualan atau kesadaran merek perusahaan. Media yang 
digunakan bisa media tradisional, media baru atau media sosial. Kegiatan ini terkait ide 
memasarkan, promosi maupun mengembangkan hubungan perusahaan dengan 
Perusahaan lain, pemerintah, vendor dan lainnya (Elistia, 2023).  Menyadari akan hal 
tersebut, SMKN 51 berinisiatif menggabungkan teknologi dan keilmuwan yang dimiliki 
untuk mengadakan Pelatihan Digital Marketing dan Business Plan. Harapannya, peserta 
didik dan pendidik bisa bekerjasama, mendapatkan suasana baru dan pengetahuan 
secara praktis 

Berdasarkan hasil penelitian Sudiyono, dkk, 12,4% angkatan kerja SMK, 
mendominasi sektor rekayasa, bisnis dan manajemen. Sementara sebesar 84.8% 
diserap dalam sektor teknologi informasi dan komunikasi (Sudiyono et al., 2020). Melihat 
data tersebut, SMK 51 Jakarta Timur, sebagai salah satu sekolah unggulan di Jakarta, 
patut menelaah potensi tersebut dan bekerjasama dengan Universitas Indraprasta 
PGRI, Program Studi Desain Komunikasi Visual, dengan mengutus salah satu dosen 
DKV untuk memberikan materi seputar Digital Marketing dan Business Plan.  

Kerjasama ini merupakan lanjutan dari kegiatan di tahun sebelumnya, dimana 
pada tahun 2022 pada dosen DKV juga diundang untuk menjadi pengisi materi dalam 
kegiatan produksi iklan layanan masyarakat “Profil Pelajar Pancasila”, kemudian di akhir 
tahun 2022, kembali diundang untuk memberikan materi Digital Marketing untuk guru. 

Dari hasil observasi dan diskusi dengan mitra, didapatkan hasil bahwa diperlukan 
arahan dan pengetahuan teknis mengenai Digital Marketing dan Business Plan yang 
sesuai dengan kebutuhan industri. Selama ini siswa mendapatkan materi dari guru yang 
memberikan materi sesuai kurikulum. Sementara itu, kebutuhan industri yang 
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berkembang pesat membuat SMK harus berpacu memenuhinya dengan berbagai cara, 
selain mengirimkan siswa untuk magang juga memberikan pelatihan yang diberikan oleh 
praktisi. Tim Abdimas Program Studi Desain Komunikasi Visual Universitas Indraprasata 
PGRI, tidak hanya memberikan materi namun juga pendampingan hingga strategi Digital 
Marketing dan rencana bisnis ini siap dieksekusi. Dari program ini, masalah yang 
dihadapi pendidik adalah kurangnya pengalaman dan tahapan eksekusi Digital 
Marketing maupun Business Plan. Sebab itu, tim dosen DKV Universitas Indraprasta 
diharapkan dapat membantu baik dari sisi materi dan pendampingan produksi iklan. 
Tujuan dari kegiatan ini sebagaimana disampaikan oleh (Yohana et al., 2023) adalah 
untuk membantu peserta memaksimalkan pengetahuan dan keterampilan dalam bidang 
pemasaran digital. 

Tujuan Abdimas Ini Adalah Berperan Aktif Dalam Workshop Digital Marketing Dan 
Proposal Bisnis Dalam Program Praktisi Mengajar Di SMK Negeri 51 Jakarta dalam 
bentuk penyampaian materi dan pendampingan perencaan strategi Digital Marketing 
dan Business Plan. Tim dari Program Studi Komunikasi Visual, Universitas Indraprasta 
PGRI melalui dosen dari Program Studi Desain Komunikasi visual penyampaian materi 
berlangsung selama 2 hari yaitu tanggal 30 November s.d 1 Desember 2023. 

Materi pelatihan menekankan perencanaan digital markting dengan memahami 
karaketeristik media sosial, bentuk pesan dalam media sosial, serta merancang proposal 
rencana bisnis dengan mengadaptasi 3 unit usaha di SMK 51 Jakarta, yaitu Lisa Mart 
(ritel), Lisa Sinema (sewa ruang teater) dan Lisa Printing (Percetakan buku serta 
merchandise). Selama 2 hari ini, peserta yang hadir adalah 33 siswa kelas 11 SMK 
didampingi 2 guru. diharapkan ilmu yang didapat para guru bisa disampaikan kembali 
kepada para siswa, sehingga strategi pemasaran digital dan pembuatan rencana bisnis 
bekal untuk dieksekusi siswa saat terjun ke dunia kerja nanti. 
 

Metode Pelaksanaan  

Kegiatan abdimas Workshop Digital Marketing Dan Proposal Bisnis Dalam 
Program Praktisi Mengajar Di SMK Negeri 51 Jakarta ini diadakan pada Kamis-Jumat, 
30 November sampai dengan 1 Desember 2023. Kegiatan ini berupa penyampaian 
materi Digital Marketing dan Business Plan.  

Digital marketing merupakan salah satu kemampuan yang harapkan dan 
dibutuhkan pada masa ini, terutama dalam memasarkan dan menjual produk. Beberapa 
contoh pemasaran digital adalah SEO (Search Engine Optimition), iklan pada media 
online, iklan di media sosial dan lain sebagainya (Ayesha et al., 2022). Konsep digital 
marketing, pertama kali dicetuskan oleh Manuel Castle, penulis buku Network Society, 
dimana ia menyebutkan, masyarakat jaringan adalah masyarakat yang mampu 
beradaptasi dengan pasar global, yang akan membentuk produk dan layanan efisein 
serta harga yang menguntungkan (Anttiroiko, 2015). Menurut laporan APJII (Asosiasi 
Penyelenggara Jasa Internet Indonesia) tahun 2018, pengguna internet di Indonesia 
mencapai 143,26 juta, (Nurhablisyah et al., 2021). Angka tersebut naik menjadi 185 juta 
di Januari 2024 dari total populasi 278,7 juta jiwa (Annur, 2024). 

Pemasaran digital sangat berhubungan dengan koneksi internet dan penggunaan 
media digital di Indonesia. Untuk aktivitas ini, netizen Indonesia sangat terkenal di dunia 
maya, situs kominfo bahkan menyebutkan bahwa netizen Indonesia merupakan netizen 
yang paling cerewet di dunia, belum lagi kejahatan dan problematika sosial lain yang 
timbul akibat penggunaan media digital yang tidak semestinya (Nurhablisyah, 2022). 
Sebab itu, pelatihan digital marketing juga membahas karakter media serta bagaimana 
memanfaatkannya untuk hal-hal yang positif. 

Dalam pelaksanaannya, Kegiatan penyampaian materi berlangsung selama 2 hari. 
Kegiatan berlangsung mulai pukul 13:00 -15:30 dengan dihadari oleh sekitar 33 peserta 
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yang merupakan siswa kelas 11. Para peserta ini diseleksi sebelumnya untuk bisa 
mengikuti kegiatan pelatihan. Waktu pelatihan bersamaan dengan kegiatan belakar 
mengajar siswa, di pagi hari para siswa belajar seperti biasa, di sing hari mereka 
mengikuti kelas tambahan, yaitu Workshop Digital Marketing Dan Proposal Bisnis 
Kegiatan abdimas dibagi menjadi dua sesi, hari pertama mengambil tema Digital 
Marketing serta contoh strateginya, di hari berikutnya materi Business Plan, kasus 
membuat proposal acara, di akhir sesi kedua, siswa diminta untuk mempresentasikan 
strategi marketing dan proposal acara.  

 

Hasil dan Pembahasan  

Waktu Kegiatan 
 

Dalam pelaksanaan kegiatan yang berlangsung pada Kamis, 30 November 2023 
hingga Jumat, 1 Desember 2023, dimulai pada pukul 13:00 dan diakhiri pada pukul 
15:30. Kegiatan ini tidak hanya menyampaikan materi saja tetapi juga melakukan 
simulasi dari materi iklan yang sudah disampaikan sebelumnya. Di akhir pelatihan, para 
peserta memaparkan hasil kerjanya dalam bentuk presentasi kelompok, ada 5 kelompok 
yang berhasil merampungkan tugasnya.    

Tabel.1. Workshop Penyusunan Program Pembelajaran Berbasis Project Riil di 
SMK Negeri 51 Jakarta in 25 Agustus - 3 September 2022 dan 12 September 2022 

 
Table 1. Rundown Kegiatan Pelatihan 

No. Waktu Kegiatan 

1. 13:00 - 13:15  Pembukaan  

2. 13:15 – 14:00 Penyampaian 
Materi Digital 
Marketing 

3. 14:00 -15:00 Simulai Digital 
Marketing/ Business 
Plan dan Diskusi 
kelompok 

4. 15:00 - 15:30 Tanya jawab dan 
penutup 

   
Sumber: Pribadi 

 
Berikut adalah metode pelaksanaan pengabdian masyarakat: 

1. Tahap satu, tim pelaksana melakukan observasi dan mencari tahu kebutuhan 
khalayak maupun tujuan SMKN 51 Jakarta, dalam hal ini SMKN 51 menyediakan 
tema Digital Marketing dan Business Plan. 

2. Hasil dari hasil observasi, kemudian dijadikan bahan pertimbangan untuk 
persiapan materi materi 

3. Tahap berikut adalah pembuatan materi presentasi  
4. Tahap pelatihan selama 2 hari dengan tema digital marketing dan Business Plan. 
5. Penyusunan laporan kegiatan abdimas 

Acara berlangsung selama 2 hari. Di akhir sesi setiap kelompok peserta membuat 
perancangan, eksekusi dan mendapatkan review dari praktisi mengajar. Kelompok yang 
hasil presentasinya baik dan solid dalam kerjasama tim mendapatkan apresiasi. Hingga 
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akhir acara, kegiatan berjalan lancar walau di awal ada kendala teknik berupa alat bantu 
visual yang tidak kompatibel, namun hal ini bisa diatasi dengan baik. 

 
Proposal Perencanaan Marketing Digital dan Perencanaan Bisnis 
 

Di hari pertama, para peserta sudah diberi informasi mengenai agenda dan tujuan 
kegiatan ini, dan menyiapkan kelompok kerja. Sekitar 5 kelompok kerja, berhasil dibuat 
dan akan mengaplikasikan materi ke dalam 3 unit usaha (Lisa mart, Lisa Printing dan 
Lisa Cinema). Pada pelaksanaannya, hanya Lisa Mart dan Lisa Printing yang dipilih oleh 
siswa sebagai studi kasus kegiatan.  

 Capaian pertama dalam kegiatan ini adalah materi presentasi Kamis-Jumat, 33 
November sampai dengan 1 Desember 2023. Kegiatan ini berupa penyampaian materi 
Digital Marketing dan Business Plan. Kegiatan ini sudah berhasil dilaksanakan dengan 
tertib. Capaian kedua, dimana dari materi yang diterima oleh para peserta, dapat 
diaplikasikan pada proses kegiatan belajar mengajar, diharapkan ilmu yang didapat para 
peserta bisa diaplikasikan dalam unit usaha, maupun kegiatan usaha di laur SMKN 51 
Jakarta.  

 Sebelum kegiatan workshop berlangsung panitia sudah menghubungi Tim 
abdimas untuk menyiapkan materi sesuai KAK (Kerangka Acuan Kegiatan) yang 
dikirimkan kepada Tim abdimas, sebagai landasan materi. KAK berupa Standar 
Kompetensi bagi kegiatan Praktisi Mengajar tema Digital Marketing dan Business Plan. 
Hasil presentasi siswa, menunjukkan bahwa mereka memahami materi yang sudah 
diberikan dan dapat mengaplikasikannya pada kegiatan usaha. Berikut adalah salah 
satu materi kelompok yang dipresentasikan. 

 

 

 



6 SENADA : Semangat Nasional Dalam Mengabdi  
Vol. 05 No. 01 | Juni 2024 | hal. 01-11 

 

 

 
Gambar 4.1 Materi Presentasi Kelompok 3 

Sumber: Kelas 11 SMKN 51 Jakarta 
 

 
 



Pelatihan Perencanaan Program Digital Marketing dan Bisnis di SMKN 51 Jakarta 
Nurhablisyah (© 2024) 

7 

 

 
 

Gambar 4.2 Materi Presentasi Kelompok 3 
Sumber: Kelas 11 SMKN 51 Jakarta 
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Gambar 4.3 Materi Presentasi Kelompok 5 

Sumber: Kelas 11 SMKN 51 Jakarta 



Pelatihan Perencanaan Program Digital Marketing dan Bisnis di SMKN 51 Jakarta 
Nurhablisyah (© 2024) 

9 

 

 
 Kelompok 5 adalah kelompok yang terbaik dalam kegiatan ini, karena 

materi presentasinya lengkap (analisis SWOT, segmentasi, produk, 
perencanaan digital marketing serta proposal bisnis). Selain itu, kelompok ini 
juga memiliki kerjasama kelompok yang baik. 

 
 

SIMPULAN  

Simpulan dalam pengabdian masyarakat dalam bentuk Pelatihan Perencanaan Digital 
Marketing dan Bisnis di SMKN 51 Jakarta adalah sebagai berikut: 

1. Tahap observasi, di tahap ini, pelaksana abdimas berkordinasi dengan SMKN 51 
Jakarta.  

2. Sebelum acara pelatihan berlangsung, tim pengusul terus berkordinasi dengan 
panitia hingga pada saat kegiatan, pertengahan November 2022. Pelatihan ini 
berlangsung secara tatap muka, bertempat di SMKN 51 Jakarta Timur, pukul 
13:00-15:30, pada Kamis dan Jumat, 30 November sampai dengan 1 Desember 
2023. Acara ini dihadiri oleh 33 orang peserta yang berasal dari siswa kelas 11 
Jurusan Pemasaran dan Bisnis, didampingi oleh guru pendamping. 

3. Kendala yang muncul adalah masalah teknis, infokus yang tidak kompatibel serta 
kondisi psikis peserta. Kegiatan berlangsung di hari ujian, dimana di pagi harinya 
siswa harus ikut ujian, dan di siang hari hingga petang mengikuti pelatihan Digital 
Marketing Dan Proposal Bisnis.  

4. Dari kegiatan ini, menghasilkan simulasi yang diwujudkan dalam bentuk hasil 
presentasi siswa mengenai strategi Digital Marketing Dan Proposal Bisnis unit 
usaha SKMN 51 yaitu, Lisa Mart (ritel), Lisa Printing dan Lisa Cinema. 

5. Hasil dari kegiatan ini adalah terpilihnya 3 proposal perencanaan digital media 
dan bisnis terbaik dari 5 kelompok yang ada. Proposal bisnis ditekan pada 
proposal dalam merancang kegiatan (event) dari 3 unit usaha yang dibahas 
dalam pelatihan.  
 

Adapun saran  dalam pelaksanaan Pengabdian Masyarakat Pelatihan Digital Marketing 
Dan Proposal Bisnis ini adalah sebagai berikut: 

1. Dalam pelaksanaan kegiatan abdimas secara tatap muka, hal ini sangat sesuai 
sehingga tujuan kegiatan tercapai. Melalui kegiatan tatap muka, peserta lebih 
mudah berinteraksi, bertanya serta diskusi dan mengaplikasikan materi yang 
didapat secara langsung. 

2. Kemampuan membuat strategi digital marketing dan business plan melalui 
media sosial sangat dibutuhkan di masa kini, hal ini disebabkan karena 
penggunaan internet di tengah masyarakat Indonesia cukup tinggi, apalagi 
industry juga membutuhkan. Sehingga sudah selayaknya SMK menyediakan 
fasilitas ini dan menyiapkan lulusannya dengan maksimal.  

3. Dalam merancang Digital Marketing Dan Proposal Bisnis untuk bidang usaha, 
baik itu materi presentasi maupun media lainnya, dibutuhkan data data yang 
cukup. Sebab itu sebelum menyusun materi dan merancang maka disarankan 
untuk observasi dan menggali kebutuhan penerima pesan.  

4. Kegiatan ini baiknya dilanjutkan dengan kegiatan sejenis namun berbeda tema. 
Hal ini dimaksudkan agar ada kelanjutan dan evaluasi serta peningkatan 
keterampilan lain. Untuk menggunakan media sosial, perlu banyak Latihan, 
apalagi fitur-fiturnya bertambah sesuai perkembangan. 
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